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 הגד²ו´ .1

 :³ב°יד§ב´±ªו© זה ªי´ªו ל¨וªחי§ הבאי§ ה®י²ו³י§ 

כולל ³י²ו´י§ ו/או ¨יד¬ ¨כל ¨י© ו»וג, בי©  - "´כנים"ו/או  "´וכן"ו/או  "מידע" .1.1
́ כל ´וכ© ¨ילולי, חזו´י, ±ולי, או² -®²»ו¨י ¨»ח²י ובי© ¬יוªי איª®ו²¨טיבי, ל²בו

(, או כל ³ילוב ³לה§ וכ© ¬י°וב§, ¬יבוד§, ¬²יכ´§, ה®°´§ audio-visual±ולי )
וד²ך ה°ג´§, ה¨וªח ´וכ© ו/או ´כªי§ ¨כיל בי© הי´² ´כªי§ ²בי§ ו¨גווªי§ א²³ 

א»§, ±בו°´ ³±ו²י§ בא»§ ו¨ו®י¬י§ בא´², וביªיה§: ¨יד¬ אודו´ ¨ו²°י 
 ה°ט²®ו´ ל¨ו¬דו© חב²י§,¨ב°¬י§ והªחו´, טי®י§ ו¨א¨²י§ בªו³אי§ ³וªי§, 

́ ו´³ובו´, ליª±י§ ³וªי§ ו¬וד. ¨לוא  ́ ªיוזלט²י§, ®²»ו¨י§ ו¨וד¬ו´, ³אלו ±בל
 הא¨ו² ב´±ªו© זה חל ב²³± ¬§ ¨לוא ´כªי ו®¬ילויו´ הא´².

או ו/א²³ יו²° ²³±  ו¨¬לה 13¨³´´ ¨גיל כל  - "מ³´מ³" ו/או"מ³´´"  .1.2
ל³הי גול³ ו/או ¬ו³ה ³י¨ו³ ו/או ³²ª§ ו/או ¨¬לה ´וכ© ו/או ¨³´´ ב®¬ילו´ כ

כי ה³י¨ו³ בא´² )¬ל כלל  (. ¨ובה²,אלה³י¨ו³ כך ¨»כי§ ל´ªאי )ואגב  בא´²
  בלבד. ו¨¬לה 13לבªי א®י±יו וגווªיו( ¨ו´² 

  .www.osem.co.il א´² א»§ בכ´וב´  - "הא´²" .1.3

 .א»§ ה±³¬ו´ ב¬"¨ - "אסם" .1.4

 א»§ ה±³¬ו´ ב¬"¨ וכל ´אגיד ה³ªלט ¬ל ידה. ¼"±בו°´ אסם"  .1.5
 כללי  .2

 .ו/או ¨י ¨ט¬¨ה א»§ ה±³¬ו´ ב¬"¨¨ªוהל ו¨ו®¬ל ¬ל ידי זה א´²  .2.1

¨דיªיו´  :להל© ±י³ו²" )¨דיªיו´ ה®²טיו´" ¨»¨ך יחד ¬§ ´±ªו© זה .2.2
ה°ה²´  :להל© ±י³ו²" )ו¨»¨ך "ה°ה²´ הªגי³ו´ (.co.ilosemwww.ה®²טיו´/

א´ ´ªאי ה³י¨ו³ בא´²  י§¨»די² ו®י¬י§ בא´²,ה¨ (.ª.co.ilosemwwwגי³ו´/
  א»§.³ל  איªטª²טה
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 ה»כ¨´ ה¨³´¨³ל ¨ו°¬י§ בכ®וה³י¨ו³ בא´² ה³י²ו´י§ ה¨ו°¬י§ בא´² ו .2.3
 , ט²§ החל לגלו³ בא´²±²א א´ ה´±ªו© ו±יבל ¬ל ¬°¨ו א´ כל הא¨ו² בוכי 

 .ט¬ªה ביח» ¬§ ה»כ¨´ו לכל ´ªאי ב´±ªו© הא´²כל ולה´חייבו´ו ³לא לה¬לו´ 

¨³´¨³ ³גל³ ו/או ה³´¨³ בא´² זה ¨°הי², כי הא¨ו² ב´±ªו© הא´² הוא  .2.4
 ³יכ²י¬ בכל חילו±י ד¬ו´ בי© ה°דדי§.

´±ªו© ו´ªאי ה³י¨ו³ בא´ª ²´וªי§ ל³יªוי בכל ¬´ ול®י ³י±ול ד¬´ה הבל¬די ³ל  .2.5
 א»§. 

הא¨ו² ב´±ªו© כ´וב בל³ו© זכ² ¨ט¬¨י ªוחו´ בלבד, וכל הא¨ו² בו ¨יו¬ד ל³ªי§  .2.6
 וגב²י§ כאחד.

כו´²ו´ ה»¬י®י§ ב´±ªו© זה ªו¬דו לªוחיו´ ה¨³´¨³י§ בלבד ולא י³¨³ו  .2.7
 ל®ª³²ו´ ה´±ªו© או לכל ¨ט²ה אח²´.

איªו ´±, או ³איªו ªי´© לאכי®ה, ´±ªו© זה ב¨ידה וי±ב¬ ³חל± כל³הו ¨´ªאי  .2.8
אזי ה´ªאי§ ³´ו±®§ ³ªלל או ³איª §ªי´ªי§ לאכי®ה ייח³בו כאילו הוחל®ו 
ב´ªאי§ ´±®י§ הªי´ªי§ לאכי®ה ³´וכª§ ´וא§ ב¨יד´ ה±י²וב הגדולה ביו´² 

ו ב´ו±®§ ככ´ב§ א´ כווª´ ה´ªאי§ ה¨±ו²יי§, ואילו י´ª´ ²אי ה³י¨ו³ יי³א²
§ªוכל³ו. 

¨±®ידה ¬ל ±יו§ הו²או´ החו± ו¨כבד´ א´ זכו´§ ³ל ¨³´¨³י הא´²  א»§ .2.9
, ו»בו² כי ®ו²»§ בא´² ´וכ© ה®וג¬ ב ו¨³´¨³ ב¨ידה. ולכבודואח²י§ ל®²טיו´ 

טו®» °ו² ²³± ב±י³ו² הבא: בא¨°¬ו´  לא»§ ו´ בכל ¬´®ªל ¨וז¨©הוא 
center-service-https://www.osem.co.il/contact/ ה´ייח»³´דל ל´ »§וא 

  .הא®²³יבה±ד§  ו®ªיי´ל
  בא´³²ימו³ ´נאי ה .3

ה¨³´¨³ ¨´חייב לה³´¨³ ב¨יד¬ וב³י²ו´י הא´² בה´א§ לד²י³ו´ כל די©  .3.1
 .זה א´² וב´±ªו©ובכ®ו להªחיו´ ולהו²או´ ב

³ידו², ³ל ¨יד¬  או ידו¬ ל¨³´¨³ כי כל ³כ®ול, ה¬´±ה, ®²»ו§, ה®°ה, ¨³לוח .3.2
 .¨²א³ ובכ´ב א»§´ªה לכך ה»כ¨´ י, אלא א§ ªי§בא´², א»ו² ה¨ו®י¬

́ ²ווח או ל¨ט²ו´  .3.3 ́ ה°ה²´ו, כי ה¨יד¬ לא י³¨³ ל¨ט²ו ́ ה¨³´¨³ כולל ה»כ¨
 .האיªטª²ט¨»ח²יו´ אח²ו´ ולא יאוח»© בא´²י§ אח²י§ ב³²´ 

 .ה¨³´¨³ לא יב°¬ כל ³יªוי ו/או ¬²יכה ו/או ¬יבוד ל¨יד¬ .3.4

אי© לה®¬יל או לא®²³ ה®¬ל´ו ³ל כל יי³ו§ ¨ח³ב או כל א¨°¬י אח², ל²בו´  .3.5
וכדו¨ה, ל³§ חי®ו³, »²י±ה, ה¬´±ה או  Crawlers, Robots´וכªו´ ¨»וג 

ואי© אחזו² אוטו¨טי ³ל ´כªי הא´² )כול§ או חל±§(. בכלל זה, אי© לי°ו² 
לה³´¨³ בא¨°¬י§ כא¨ו² ל³§ י°י²´ ל±ט, או» או ¨אג² ³יכילו א´ ´כªי 

 הא´² )כול§ או חל±§(.

́ הא´² ו/או א´ ´כªיו ו/או א´ ה³י²ו´י§ הªי´ªי§ ב¨»ג²´ו בא´²  .3.6 אי© לה°יג א
"( ובי© א§ בכל ד²ך אח²´(, גלויה Frameאח² )בי© א§ ב´וך ¨»ג²´ )" איªטª²ט

 .או »¨ויה

² ו/או א´ ´כªיו ו/או א´ ה³י²ו´י§ הªי´ªי§ ב¨»ג²´ו בכל אי© לה°יג א´ הא´ .3.7
ובכלל זה בא¨°¬ו´ כל ´וכªה, ¨כ³י², אביז² או ®²וטו±ול ´³±ו²´  -ד²ך ³היא 

ה¨ª³י§ א´ ¬י°וב הא´² ו/או ´וכ© הא´² ו/או ה³י²ו´י§ ה¨»ו®±י§ ב¨»ג²´  -
 .הא´² ו/או ¨ח»י²י§ ¨ה§ דב² ¨ה )ל²בו´ ®²»ו¨ו´ ו´כªי§ ¨»ח²יי§(

®יי§, ´כªי§ ובי© כל א´² ה¨כיל ´כªי§ ®וª²וג²( בי© הא´Link ²לי°ו² ²³± )אי©  .3.8
ה¨¬ודדי§ גז¬ªו´ או א®ליה ®»ולה, ´כªי§ ה¨ªוגדי§ לחו±, ´כªי§ ³®²»ו¨§ 

 .¨ªוגד לחו± או ´כªי§ ה¨¬ודדי§ ®¬ילו´ ה¨ªוגד´ לחו±
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א»§ ³²אי´ להו²ו´ ל¨³´¨³ לבטל כל ±י³ו² לא´², ל®י ³י±ול ד¬´ה הבל¬די.  .3.9
¨³´¨³ כל ט¬ªה, ד²י³ה או ל²ה זה יבוטל ה±י³ו² לאל´², ¨בלי ³´¬¨וד ב¨±

 .´בי¬ה כל®י א»§ ב¬ªיי© זה

כ®ו®י§ לה³ל¨´ו ³ל הליך ¬לולי§ להיו´ חל± ¨ה³י²ו´י§ הªי´ªי§ בא´²  .3.10
ה³²¨ה, ב¨»ג²´ו ייד³² ה¨³´¨³, בי© הי´², לא²³ א´ ה»כ¨´ו ל´ªאי 

 .הי§ אודו´יוה³י²ו´ ולהו²או´ ´±ªו© זה, וכ© ל¨»ו² ®²טי§ ¨ז

  ה´כªי§ בא´² כלליי§, ואיª§ ¨ו´א¨י§ ל²°כיו ³ל ¨א© דהוא »®°י®י. .3.11

ו/או ה¨³´¨³ ¨°הי², כי ידו¬ לו ³אי© הא¨ו² בא´² יכול להוו´ יי¬ו¯ ¨±°ו¬י  .3.12
 .ו/או ¨³®טי ו/או יי¬ו¯ כלל´זוª´י 

 ±י³ו²ים .4

. הא´²י§ באיªטª²ט( ל¬¨ודי§ ³וªי§ Linksא»§ ¬³ויה ל³לב בא´² ±י³ו²י§ ) .4.1
אליה§ ¨וליכי§ ±י³ו²י§ אלה איª§ ב³ליט´ א»§, ה´כªי§ בה§ איª§ ¨ט¬¨ה 
́ א»§  ³ל א»§ ו/או ¨®ו±חי§ ¬ל ידה, ו¬°§ ה±י³ו² אליה§ איªו ¨¬יד ¬ל ה»כ¨
ל´וכª§ ו/או ¨הווה ¬²ובה לא¨יªו´§, ל¬דכªיו´§, לחו±יו´§, לה±®דה ¬ל דיªי 

² א®וא, כי א»§ ה®²טיו´ הªוהג´ בה§ ולכל היבט אח² הכ²וך ב´®¬ול§. ¨ובה
איªה אח²אי´ ל´כªי או´§ א´²י§ אליה§ ¨וליכי§ ה±י³ו²י§ ה¨°ויי§ בא´², 

כל ³י¨ו³ ב¨יד¬ בא´²י§  .ואיªה אח²אי´ ל³י¨ו³ בה§ ו/או לה»´¨כו´ ¬ליה§
 אלה י¬³ה ¬ל אח²יו´ו ³ל ה¨³´¨³.

א»§ איªה ¨´חייב´, כי ה±י³ו²י§ ³י¨°או בא´² יהיו ´±יªי§ ויובילו, הלכה  .4.2
 .®¬ילי§ איªטª²ט´²י ל¨¬³ה, לא

א»§ ³²אי´ לה»י² ¨הא´² ±י³ו²י§ ª³כללו בו ב¬ב², או להי¨ª¬ ¨הו»®´  .4.3
 .הכל, ל®י ³י±ול ד¬´ה הבל¬די -±י³ו²י§ חד³י§ 

 מ³´מ³יםה ´כני .5

, ול®י ³י±ול ד¬´ה הבל¬די , ב¨»ג²´ הא´²לא®²³ ל¨³´¨³י§¬³ויה א»§  .5.1
 (.המ³´מ³ים""´כני )להל©:  ה¬לא´ ´כªי§ ³וªי§ ה³±ו²י§ ב®¬ילו´ הא´²

להו»י ´גובו´ ו/או הוד¬ו´ ¨ט¬¨ה וכ© ל¬יי© א»§ ´היה ³²אי´  יובה², כי
 .("ההודעו´" :ב´גובו´ ו/או הוד¬ו´ ª³כ´בו ¬ל ידי ¨³´¨³י§ אח²י§ )להל©

 ל¨חו± ´כªי ¨³´¨³י§ והוד¬ו´´היה ³²אי´ לה®»י± א´ ®¬ילו´ה ו/או  א»§ .5.2
 א»§היה כל ט¬ªה כל®י ללא כל הוד¬ה ¨ו±ד¨´ ול¨³´¨³ לא ´ כ¨®ו²ט ל¬יל,

 .ב¬ªיי© זה

(, AS ISכ®י ³ה© ) יו°גוההוד¬ו´ ³ י´כ©ה¨³´¨³ ¨»כי§, כי לאו² או®י הא´²,  .5.3
¨בלי ³א»§ בוד±´ א´ ¨הי¨ªו´©, דיו±© ו/או ªכוªו´© והיא לא ´י³א בכל 
אח²יו´ לכל אי ה´א¨ה, ט¬ו´, אי דיו±י§ או לכל ªז± ¬±י או י³י² ³יג²§ 

 ו/או בהוד¬ו´. ¨³´¨³י§ב´כªי כ´ו°אה ¨°®ייה 

ל®»ול ו/או  ,וללא הוד¬ה ¨ו±ד¨´ ל®י ³י±ול ד¬´ה הבל¬די, א»§ ´הא ³²אי´ .5.4
³´¨³י§ ה¨בא´², וכ© ל¨ªו¬ ¨¨י ¨ ¨³´¨³י§ ªיכלה»י² ו/או לª³ו´ כל ´

בא´² א´ הה³²¨ה ו/או א´ ה³י¨ו³ ב³י²ו´י§ הªי´ªי§ ב¨»ג²´ו )כול§ או 
 .(חל±§

ה¨³´¨³ ¨´חייב, כי ההוד¬ו´ ³י´®²»¨ו ¬ל ידו לא י®²ו הו²או´ כל די© ו/או  .5.5
±ªייªיו´ ³ל אח²י§ ו/או כל חו¨²  זכויו´ לא יכללו כל חו¨² ה®וג¬ או ¨®²

®וª²וג²א®י או ב¬ל או®י ¨יªי בוטה ו/או ה¬לול ל®גו¬ ב²ג³ו´ ה°יבו² ו/או כל 
ו/או חו¨² ה¨¬ודד,  חו±י חו¨² הªוג¬ ל±טיªי§ ו¨זהה או´§ ו/או כל חו¨² בל´י

´ו¨ך, ¨»יי¬, ¨»®± הו²או´ לבי°ו¬ או ¨זהה בבי°ו¬ ¨¬³ה ה¨הווה ¬בי²ה 
®לילי´ ל®י דיªי ¨דיª´ י²³אל ו/או ¨דיªה ²יבוªי´ אח²´ ו/או כל חו¨² 

או ה¬לול לה®² °ווי§ ³י®וטיי§ ו/או ה¬לול ל®גו¬  °ווי§ ³י®וטיי§ ה¨®²
ל³ו©  ªזו²ה ו/או כל חו¨² ה¨הווהבביטחו© ה¨דיªה ו/או ¨®² א´ הו²או´ ה°

¬ל אד§ ו/או ®וג¬ ב®²טיו´ו ו/או כל חו¨²  ל³ו© ה²¬ או ה¬לול להוו´ ה²¬



4 
 

́ ²°כ©, כ¨³¨¬ו´  ³®²»ו¨ו ªא»² ל®י הו²או´ כל די© ו/או כל חו¨² ה¬לול להט¬ו
 ., או כל די© אח1981²-בחו± הגª´ ה²°כ©, ה´³¨"א הדב²י§

² הו²או´ אלה בכל הא¨°¬י§ ´היה ³²אי´ לª±וט כªגד ¨³´¨³ ³י® א»§ .5.6
ה¬ו¨די§ ל³²ו´ה ¬ל ®י די© וכ© ´היה ³²אי´ לה¬בי² א´ ®²טיו לכל גו²§ ³¬לול 

 .להי®ג¬ ¨®²»ו§ ההוד¬ה

א¨ª§  ¨³´¨³י§. ככל ³´כªי ה¨³´¨³י§א»§ איªה ¨חויב´ ב®²»ו§ ´כªי ה .5.7
י®ו²»¨ו בא´², ה²י ³הדב² י¬³ה בכ®ו ל³י±ול ד¬´ה הבל¬די ³ל א»§, 

 .², א´ ¨י±ו§ ®²»ו¨§, או®© ו¨³ך ה°ג´§ וכל כיו°"ב³´±ב¬, בי© הי´

איª§ ¨בטאי§  ¨³´¨³י§¨בלי לג²ו¬ ¨י´² הו²או´ ´±ªו© זה, ¨ובה², כי ´כªי ה .5.8
א´ ד¬´ה ³ל א»§ או א´ ¬¨ד´ה, ואי© ב®²»ו¨§ כל ¬²ובה ל´ו±®§, א¨יªו´§, 

 .דיו±§ או חו±יו´§

ה¨³´¨³ ¬ל בא´²,  ¨³´¨³י§ב¬´ ה¬לא´ ו/או ¨»י²´ ו/או ®²»ו§ ´כªי  .5.9
´חול האח²יו´  ¨³´¨³ה¬ל וכי  לה±®יד ³´כªי§ אלה ו®²»ו¨§ יהיו חו±יי§

. ¨ובה², בי© הי´² ו¨בלי לג²ו¬ ה¨לאה והבל¬די´ לכל ´ו°אה ª´³ב¬ ¨ה®²»ו§
ה¬ולי§ כדי ¨יד¬ ®וג¬ªי  ¨³´¨³י§¨כלליו´ הא¨ו², כי אי© ל®²»§ ´כªי 

 .ל¬יל()כהגד²´ו 

 . ¬§ זא´, ¨³´¨³יבא´² יהיו ח³ו®י§ לכל ¨³´¨³י הא´² ¨³´¨³י§´כªי ה .5.10
 .¨³´¨³י§הא´² איª§ ³²אי§ ל¬³ו´ כל ³י¨ו³ ³הוא ב´כªי ה

 ה²°כניםלמאג² ה°ט²®ו´  .6

מאג² ")להל©:  א»§³ל  ל¨אג² ה²°כªי§ה°ט²®ו´ ¬³וי לא®²³ א´² ה .6.1
וה³י¨ו³ ב³י²ו´ו כ®ו®י§ ל´ªאי  ¨אג² ה²°כªי§ה°ט²®ו´ ל (."ה²°כנים

 ., ל²בו´ ¨דיªיו´ ה®²טיו´ה³י¨ו³ בא´²

י´ב³± ה¨³´¨³ ל»¨© א´ ה»כ¨´ו ו/או  ¨אג² ה²°כªי§ב¬´ הה³²¨ה ל .6.2
ב³±´ו ל¬³ו´ ³י¨ו³ ב®²טי§ האי³יי§ ³י¨»ו² ל°ו²ך ¨³לוח ®²»ו¨י§ בכלל 
ו®²»ו§ ¨¨ו±ד ל¨³´¨³ ב®²ט וכ© י´ב³± ה¨³´¨³ ל¨»ו² ®²טי§ אי³יי§ 

בא´². ¬ל ה¨³´¨³ ל¨»ו² ±² ®²טי§ ªכוªי§, ¨דוי±י§ ו¨לאי§. ®²טי§  כ¨®ו²ט
 ¨אג² ה²°כªי§³גויי§ ¬לולי§ ל¨ªו¬ ¨© ה¨³´¨³ א´ הא®²³ו´ לה°ט² ל

¨אג² וב¨²±ה ה°ו²ך ל»כל י°י²´ ²³± ¬י¨ו. הª´וªי§ ³י¨»²ו ב¬´ הה³²¨ה ל
 יי³¨²ו ב¨אג² ה²°כªי§ ³ל ±בו°´ א»§. ה²°כªי§

́ הה³²¨ה ל, 6.2בה¨³ך לא¨ו² ב»¬י  .6.3 ¬³וי ב¬´יד ה¨³´¨³  ¨אג² ה²°כªי§ב¬
לה´ב³± לבחו² ³§ ¨³´¨³ ו»י»¨א ל°ו²ך זיהויו ב¬´ כªי»ה ל³י²ו´י§. א»§ 
³²אי´ ל±בו¬, ¨¬´ ל¬´, ד²כי זיהוי ªו»®ו´ ו/או אח²ו´. ¬ל ה¨³´¨³ יהיה 

 ל³¨ו² ¬ל ³§ ה¨³´¨³ וה»י»¨א ב»ודיו´ כדי ל¨ªו¬ ³י¨ו³ ל²¬ה בה§.
 מים חי°וניים®²טי ה´²³±ו´ עם גו² .7

הא´² ¬³וי לכלול בי© הי´² ®²»ו¨ו´ ו®²טי ה´²³±ו´ ¬§ גו®י§ חי°וªיי§, כגו©  .7.1
 .("®²טי הה´²³±ו´"¨ו²°י§ ו¬וד )להל©: »®±י חªויו´, 

כ®י כל ה®²»ו¨ו´ ו/או ®²טי הה´²³±ו´ ה¨®ו²»¨י§ בא´² ¨ו°¬י§ ל¨³´¨³  .7.2
²ו´ וא»§ לא ´י³א בכל אח²יו´ ל®²»ו¨ו´ ול®²טי הה´³± (AS IS) §³ה

́ ¬דכªיו´  ́ א ́ לבדו± ו/או לוודא ו/או לא¨ ³י®ו²»¨ו בא´². א»§ איªה ¨´חייב
®²»ו¨ו´ ו®²טי ה´²³±ו´ ל²בו´ ®²טי הה´²³±ו´ או א¨י´ו´§, טיב§ ו/או 
איכו´§. ל¨¬© ה»®² »®±, יובה² כי א»§ איªה ¨´חייב´ לבדו± אודו´ ¨לאי 

יו´ ב²³± ל®ªיה ה¨ו²°י§ ה±יי§ בחªויו´ כא¨ו² ל¬יל, וכי לא ´י³א כל אח²
 ו/או לט¬ªה ¨°ד כל³הו בªידו©. 

כל ¬»±ה ו/או ה´²³±ו´ ³´י¬³ה ב¬±בו´ ®²»ו¨ו´ ו/או ®²טי ה´²³±ו´  .7.3
ה¨´®²»¨י§ בא´² ´´ב°¬ י³י²ו´ בי© ה¨³´¨³ לבי© הגו החי°וªי הªוג¬ בדב² 
ו¬ל אח²יו´ ה¨³´¨³ בלבד, כא²³ באח²יו´ו הבל¬די´ ³ל ה¨³´¨³ לבדו± א´ 

́ ו ́ ה®²»ו¨ו /או ®²טי הה´²³±ו´, טיב§ ואיכו´§ וכל ®²ט אח² ה³±ו² א¨י´ו



5 
 

ב¨ו²° ו/או ב³י²ו´ ה¨ו°¬י§ ¬ל ידי הגו החי°וªי. א»§ איªªה °ד לכל ¬»±ה 
ו/או ה´²³±ו´ כזו, והיא לא ´י³א באח²יו´ לכל ®ªיה ו/או ט¬ªה ³ל ה¨³´¨³ 
לאחד ¨הגו®י§ החי°וªיי§ ה¨®ו²טי§ בא´² ו/או ´ו°א´ה. א»§ איªªה אח²אי´ 

יב§ ו/או איכו´§ ו/או ¨חי²יה§ ו/או כל דב² ה³±ו² באו´§ הגו®י§ ו/או לט
ה¨ו²°י§ ו/או ה³י²ו´י§ הªי´ªי§ / הª¨כ²י§ ¬ל יד§, ואי© ב®²»ו§ כא¨ו² 
בא´² כדי להטיל ה´חייבו´ ו/או לי°ו² ה°ה²ה ו/או ¨°ג כל³הו ³ל א»§ ב²³± 

 ¬§ או´§ גו®י§.

́ כא¨ו² ו´»י²§, ¬ל ®י ³י±ול ד¬´ה הבל¬די.  .7.4  א»§ ´®²»§ בא´² ®²טי ה´²³±ו
 מדיניו´ ®²טיו´ .8

́ הªוהג´  א»§ .8.1 ́ ה¬דכªי ́ ה®²טיו ́ ה¨³´¨³י§ בא´². ¨דיªיו ́ ®²טיו ́ א ¨כבד
 .®²טיו´"( ¨הווה חל± בל´י ª®²ד ¨´±ªו© זה ¨דיªיו´בא´² )³כו´²´ה "

 כא¨ו² ל¬יל, וכי באח²יו´וה¨³´¨³ ¨°הי² כי הוא ¨»כי§ ל¨דיªיו´ ה®²טיו´ 
 ל¬±וב אח² ³יªויי§ ³יוכª»ו בה )ככל ³יוכª»ו( ¨¬´ ל¬´.

יובה² ל¬ªיי© ®±² זה, ב¨²±ה ³ל »´י²ה ו/או אי ה´א¨ה בי© הו²או´ ´±ªו© זה  .8.2
 לבי© הו²או´ ¨דיªיו´ ה®²טיו´ בא´², ´גבª²ה הו²או´ ¨דיªיו´ ה®²טיו´.

 ±ניין ²וחני .9

ה²וחªי בא´², ב³י²ו´י§ הªי´ªי§ ב¨»ג²´ו וב´כªי כל זכויו´ היו²°י§ וה±ªיי©  .9.1
 Nestle  ו/או ³ל ±ו²°ª© ±בו°´ א»§( היª© ³ל ¨³´¨³י§הא´² )ל¨¬ט ´כªי ה

ו/או ³ל °ד ³לי³י ³ה³²ה לא»§ לה³´¨³ בה© וזא´ "( נסטלה")להל©:  ה¬ול¨י
(. "הזכויו´ המוגנו´")להל©:  ¬ל ®י ¨¬²כ´ היח»י§ בי© א»§ לאו´ו °ד ³לי³י

י±, לª³ו´, ל®²»§, לה®י¯, לה°יג ב®ו¨בי, לב°¬ ב®ו¨בי, ל³ד², לה¬בי² אי© לה¬´
ל°יבו² או לה¬¨יד ל³²ו´ו, ל¬בד, לי°ו² או ל¬בד י°י²ו´ ªגז²ו´, ל¨כו² או 
́ ה¨וגªו´, כול© או חל±©, בי© ¬ל ידי ה¨³´¨³ ובי© בא¨°¬ו´  לה³כי² א´ הזכויו

²וªיי§, ¨¨וח³בי§, בי© א§ אל±ט -או ב³י´ו °ד ³לי³י, בכל ד²ך או א¨°¬י 
בלא  -¨כאªיי§, או®טיי§, א¨°¬י °ילו§ או ה±לטה, או בכל א¨°¬י וד²ך אח²´ 

ל®י ה¬ªיי©,  ו/או ¨ב¬לי הזכויו´ האח²י§,±בל´ ה»כ¨ה בכ´ב ו¨²א³ ¨א»§ 
©´ªככל ³´י( אי הה»כ¨הª´ובכ®ו ל.) 

»י¨ªי ה¨»ח² ה¨ו®י¬י§ בא´² )בי© א§ ה§ ³²ו¨י§ ובי© א§ לאו( וכ© ³§  .9.2
או ³ל א»§ ±בו°´ ( ³ל הא´² היª± §ªייªה ה®²טי ³ל domain name) ה¨´ח§
או ³ל °ד ³לי³י )¬ל ®י ¨¬²כ´ היח»י§ ה®ªי¨י´ בי© א»§ לאו´ו °ד ª»טלה 

בלא ±בל´  ³לי³י( א²³ ה´י² לא»§ ³י¨ו³ בה§ ואי© ל¬³ו´ בה§ ³י¨ו³
  .ה»כ¨´ א»§ ¨²א³ ובכ´ב

לא´² י³  ה¨³´¨³י§ב¬°§ ה¬לא´§ ו/או ®²»ו¨§ ו/או ¨»י²´§ ³ל ´כªי  .9.3
¨³ו§ אי³ו², כי כלל הזכויו´ ב´כªי§ הª"ל ¨°ויי§ בב¬לו´ ה¨³´¨³ ³ה¬לה 

¨³´¨³ איªו היו²° ו/או ב¬ל הזכויו´ ב´כªי ³¨»² או´§. ככל  ו/או®²»§  ו/או
 ו/או¨»² לא´², ה²י ³י³ בה¬לא´  ו/או®²»§  ו/אואו´§ ה¬לה  ¨³´¨³י§ה

¨°ידו, כי הוא אוחז בה³²אה  ¨»י²´ ה´כªי§ לא´² ¨³ו§ אי³ו² ו/או®²»ו§ 
́ ב´וכ© ה -כדי©  ́ ב¬ל הזכויו ́ בו כל ³י¨ו³ ולה±ªו´  -הª"ל  ¨³´¨³י§¨א ל¬³ו

³א בכל אח²יו´ לªז±י§ ³יג²¨ו )א§ יג²¨ו( יבו כל זכו´. ¨ובה², כי א»§ לא ´
¨»י²´ ´כªי  ו/אוה¬לא´§  ו/אוכ´ו°אה ¨ה®²´ זכויו´ כ´ו°אה ¨®²»ו§ 

 ה¨³´¨³י§¨»² א´ ´כªי  ו/או®²»§  ו/אוה¨³´¨³ א²³ ה¬לה ו, ¨³´¨³י§
§ªל י³®ה א´ א»§ בגי© כל הו°אה לה ´יד³² היא בגי"ªה. 

בא´ª±¨ ²ה ה¨³´¨³  ה¨³´¨³י§¨»י²´ ´כªי  ו/או®²»ו§  ו/אוב¬°§ ה¬לא´  .9.4
חיª§, כלל ¬ול¨י ובל´י ¨וגבל בז¨©, לה¬´י±, -²י³יו©ולª»טלה א»§ ±בו°´ ל

בו², לב°¬ ב®ו¨בי, ל³ד², ל®²»§, ל³כ®ל, לה®י¯, ל³וו±, לה¬¨יד ל³²ו´ ל°י
וכ©  כא¨ו², ¨³´¨³י§ל¬בד, ל¬²וך, ל´²ג§ ולה³´¨³ בכל ד²ך ªו»®´ ב´כªי ה

לה¬ªי± ²י³יוªו´ ¨ª³ה ל¬ªיי© כל ה®¬ולו´ ה¨ªויו´ ל¬יל, בא¨°¬ו´ ´±ªו© זה או 
ל®י ³י±ול ד¬´ה הבל¬די, ה© ב¨»ג²´  בכל ד²ך אח²´, ב´¨ו²ה או ³לא ב´¨ו²ה,

ה או´ה ´²אה היא לªכו©. א»§ ´הא ³²אי´ לה³´¨³ בכל הא´² וה© בכל ¨די
, ל²בו´ בד²ך ³ל ªי°ול ¨»ח²י ו/או ל³§ י°י²´ זכויו´, ובכלל זה ד²ך ³היא
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ב²¬יוªו´,  ®טªטי§, »ודו´ ¨»ח²יי§, »י¨ªי ¨»ח², ¨דג¨י§ וזכויו´ יו²°י§,
, בי© א§ ®ו²»¨ו ¨³´¨³י§בבי±ו²ו´ או ב³א² הביטויי§ ה¨±ו®לי§ ב´כªי ה

ללא ¨´© ´¨ו²ה  ו´היה ³²אי´ לא®²³ ³י¨ו³ כא¨ו² לאח²י§, לאו, ובי© א§
́ הªאה אח²ו´.Creditכל³הי, ל²בו´, ¨יזכה )" א»§ ´¬ªי±  "(, ´¨לוגי§ או טובו

  .ל®י ³י±ול ד¬´ה הבל¬די ¨³´¨³י§²±דיט ו/או ®²»י§ ל

הא´² ¨וו´²י§ כל®י  בה´א§ לא¨ו² ל¬יל ול¨¬© ה»² »®± יובה² כי כל ¨³´¨³י .9.5
ה¨ו¬לי§ ¬ל יד§ לא´²,  ה¨³´¨³י§¬ל כל זכו´ ³י³ לה§ ב´כªי וª»טלה א»§ 

(, וכ© ¨וו´²י§ ¬ל כל ט¬ªה כªגד כל ³י¨וCredit ³ל²בו´ ל¬ªיי© הזכו´ ל¨יזכה )
 .ב´כªי§ אלהאו ª»טלה ³´¬³ה א»§ 

ח³³ ו/או »ב²ה לה®²´ זכויו´ יו²°י§ )ו/או זכויו´ אח²ו´( בא´² י³ לה¬לו´  .9.6
°¬די§ ³ייª±טו ¬"י א»§, וככל ³יª±טו, בה»´¨ך ¬ל  ב®ªי א»§ ¨יידי´ בכ´ב.

 .¨יד¬ כא¨ו² ³יו¬ב² לידיה, לא יהוו הוכחה לה®²´ זכו´ כל³הי
 וה®ס±´ ³י²ו´ , ב´±נון³ינויים בא´² .10

הבל¬די, לª³ו´ ¨¬´ ל¬´ א´  ©ד¬´´, ל®י ³י±ול ו³²איוª»טלה ´הייªה א»§  .10.1
ªו´§ ³ל ה´כªה הא´², ¨²אהו ו¬י°ובו, א´ הי±®§ וז¨יªי§ ו/או ה³י²ו´י§ ¨ב

והכל, בלא °ו²ך להודי¬ ¬ל כך  -ב¨»ג²´ו, וכ© כל היבט אח² הכ²וך בא´² 
ל¨³´¨³י§ ¨²א³. ¨ובה², כי לא ´¬¨וד ל¨³´¨³ בא´² כל ט¬ªה, ´בי¬ה ו/או 

 .ד²י³ה כל®י א»§ בגי© בי°ו¬ ³יªויי§ כא¨ו² ו/או ´±לו´ ³י´²ח³ו אגב בי°ו¬§

´ לה»י² א´ ו³²אי ייªה´הוª»טלה א»§ ¨בלי לג²ו¬ ¨© הא¨ו² ל¬יל, ¨ובה², כי  .10.2
ו/או לח»ו§ א´ הגי³ה  ה³י²ו´י§ה´כªי§ ו/או ¨או איזה ¨ איªטª²טהא´² ¨ה

אליו, כולו או חל±ו. הו²דה ו/או ח»י¨ה כא¨ו² יכול ³´לווה ב¨חי±´ ¨לוא 
 .ה¨יד¬ הא°ו² בו

 אח²יו´ .11

 ה³י¨ו³ בא´² יי¬³ה ¬ל אח²יו´ו הבל¬די´ וה¨לאה ³ל ה¨³´¨³. .11.1

³¨»כי§,  (AS IS) §כ®י ³ה בא´² זה ¨ו°¬י§ ל¨³´¨³ה³י²ו´י§ ה´כªי§ ו/או  .11.2
לא ´י³א בכל אח²יו´ כל®יו בכל ¨²±ה ולא ´הא אח²אי´  א»§±בו°´ כי 

 לה´א¨´ ה³י²ו´י§ ל²°כי ה¨³´¨³ ו/או ל¨ט²ו´יו. 

א»§ לא ´י³א בכל אח²יו´ כל®י ±בו°´ ¨בלי ל®גו¬ בכלליו´ הא¨ו² ל¬יל,  .11.3
³י¨ו³ בא´² ו/או ב´כªי§ ו/או ב±י³ו²י§ וה³®¬´§ ¬ל  ה¨³´¨³י§ ביח» לכל

ה¨ח³בי§ ³ל ה¨³´¨³י§ בא´² וכ© לכל ªז±, אי ªוחו´, אובד©, ה®»ד, ¬וג¨´ 
 ª®³, וכיו°א באלו ³ייג²¨ו ל¨³´¨³, ל²כו³ו או לכל °ד ³לי³י ב³ל ³י¨ו³ בה§.

איªה אח²אי´ לכ³ל ו/או ´±לה  א»§±בו°´ ¨בלי ל®גו¬ בכלליו´ הא¨ו² ל¬יל,  .11.4
)כגו© כ³ל ב±ליט´  ¨אג² ה²°כªי§/או ®ג§ ב³י¨ו³ בא´² ב¨»ג²´ ה³²¨ה לו

ה®²טי§ ª³¨»²ו ¬ל ידי ה¨³´¨³י§ באו®© ¨דוי± ו¨לא( ו/או ב¨י¨ו³ ההטבו´ 
ו/או ה±ו®וªי§ )כגו© כ³ל ב±ליט´ ה±ודי§  ¨אג² ה²°כªי§הªי´ªו´ ב¨»ג²´ 

 .ה¨וזªי§ ¬ל ידי ה¨³´¨³ בה´א§ להªחיו´ בא´² וכיו"ב(

¨ª¬ה ¨ה¨³´¨³ ל¬³ו´ ³י¨ו³  א»§±בו°´ ³יוכח כי ³²לªו´ ³ל בכל ¨²±ה  .11.5
בא´² ו/או ל±בל הטבה כל³הי )כגו© א§ לא °ו² ל´וך א²יז´ ה¨ו²° ±ו®ו© ובו 

 .±וד הטבה(, יוגבל ה®י°וי לו יהיה ה¨³´¨³ זכאי לגובה ההטבה ולא ¨¬ב² לכך

ה¨ו²°י§ הª"ל ¨²אה יי´כªו ³יªויי§ והבדלי§ בי© ´¨וªו´ ה¨ו²°י§ בא´² לבי©  .11.6
 א»§ לא ´היה כל אח²יו´ להבדלי§ ול³יªויי§ כא¨ו². ±בו°´ ב¨°יאו´. ל

א»§ ³ו¨²´ ל¬°¨ה א´ הזכו´ ל®²»§ ¨®¬§ ל®¬§ ¨ב°¬י ±ידו§ ±בו°´  .11.7
א»§ איªה ¨´חייב´ כי הה°¬ו´ ³יו®י¬ו בא´² יהיו ±בו°´ ¨כי²ו´ בא´². 

ח²יו´ו ³ל הזולו´ ביו´² או ה¨´אי¨ו´ ביו´² ל²°כיו ³ל ה¨³´¨³ בא´² ובא
ה¨³´¨³ לה³וו´ ¨חי²י§ בט²§ י²כו³ ¨ו²°י§ או ³י²ו´י§ בה»´¨ך ¬ל ¨יד¬ 

 ה¨ו®י¬ בא´² וכ© לבדו± א´ ²°כיו בה´א¨ה.
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הכולל כ´בו´, ´¨וªו´, ´כªי§, ידי¬ו´, ¨®ו´,  ¨יד¬ ¨גוו©כא¨ו² בא´² ¨´®²»§  .11.8
¨א¨²י§, טבלאו´ וª´וªי§ ³וªי§. ה¨יד¬ ¨וג³ כ³י²ו´ ל¨³´¨³ בלבד והוא 

איªה אח²אי´ ל¨הו´ ה´כªי§, איכו´§  א»§±בו°´ ה´¬דכ© ¨¬´ ל¬´. ¬³וי ל
להיו´ ב²³± ¬§ ה´כªי§ ו/או ב²³± ל´וכªו  ו´א²³ ¬לול ט¬ו´ או ´±להו/או כל 

¬ל ³ל ה¨יד¬ ולכל ³י¨ו³ ³י¬³ה בו. ±וד§ לה»´¨כו´ ¬ל כל ¨יד¬ כא¨ו², 
 )בי© הי´² ¬ל ידי בדי±´ א²יז´ בדי±ה ¬°¨אי´ ³ל ה¨יד¬ ה¨³´¨³ לב°¬

, ל¨¬© ה»² »®±, כי ´כªי כא¨ו² ¨ובה² .ה¨ו²°י§( ולוודא א´ ªכוªו´ו ו¬דכªיו´ו
 .הא´² איª§ ¨³ו§ ´חלי ליי¬ו¯ ו/או לטי®ול ¨±°ו¬י ב¨±ו§ בו ה§ ªד³²י§

איªה אח²אי´ לכל ³י¨ו³ ³הוא  א»§±בו°´ ³ה¨³´¨³ ¨°הי² בזה, כי ידו¬ לו  .11.9
´י§ וכי הוא אח²אי באו®© ³י²ו´כªי§ ו/או ב¬ו³ה, בי© ב¨י²³י© בי© ב¬±י®י©, ב

 .³י²ו´י§´כªי§ ו/או בבל¬די ו¨לא לכל ³י¨ו³ ³הוא ¬ו³ה ב

11.10. ³ ́ ́ הא®²³ ¬ל ¨ª´  א»§ה¨³´¨³ ¨°הי² בזא´, כי ידו¬ לו ³ל¨²ו ́ ב¨יד ®ו¬ל
³ה¨יד¬ יהיה ªכו© ו¨דוי± ככל ª³י´©, יי´כ© ויחול לי±וי ו/או ט¬ו´ ו/או אי דיו± 

 .ב¨יד¬ ו/או בד²ך ה¬ב²´ו ל¨³´¨³

ל³¨ו² ¬ל ז¨יªו´  ³³י²ו´י הא´² לא יו®²¬ו ו/או א»§ איªה ¨´חייב´±בו°´  .11.11
, כי הא´², כא¨ו² הא´² ו/או ז¨יªו´ ´כªי הא´² ו/או ³י²ו´י הא´². ¨ובה²

¨ו³²י´ -´כªיו וה³י²ו´י§ הªי´ªי§ ב¨»ג²´ו איª§ ח»יªי§ ¨®ªי גי³ה בל´י
בי© בחו¨²ה, בי©  -ל¨ח³בי א»§ או ¨®ªי ªז±י§, ±ל±ולי§, ´±לו´ או כ³לי§ 

ולא  -ב´וכªה, בי© ב±ווי וב¨¬²כו´ ´³±ו²´, בי© א°ל א»§ ובי© א°ל ¨י ¨»®±יה 
²יו´ ו/או לה±י§ זכו´ ל¨י א»§ איזו אח±בו°´ יהא באלה כדי להטיל ¬ל 

 .ה¨³´¨³י§¨

¨בלי לג²ו¬ ¨הא¨ו² ל¬יל, לא ´היה ל¨³´¨³ כל ט¬ªה, ´בי¬ה או ד²י³ה כל®י  .11.12
 א»§ לא ´חול כל אח²יו´, בגי© ª®יל´ הא´².±בו°´ א»§ ו¬ל ±בו°´ 

, ל²בו´ ¨ªהליה, ¬ובדיה וכל ¨י ¨ט¬¨ה, לא יהיו אח²אי§ בגי© כל א»§±בו°´  .11.13
§ ל¨³´¨³ ו/או לכל °ד ³לי³י בגי© ה³י¨ו³ ב¨יד¬ ªז±, י³י² או ¬±י, ³יג²

ו/או ב´וכªו ו/או בגי© ביטול ו/או ה®»±´ ה³י²ו´י§ ל²בו´ בגי© ³יבו³י§ ו/או 
כל³הו ובי© א§  ³לי³ילי±ויי§ בה¬ב²´ ה¨יד¬ בי© א§ ªג²¨ו ב¨זיד ¬ל ידי °ד 

 .ªג²¨ו ב³ל ´±לה כל³הי
 ³י®וי .12

, ¬ובדיה, ¨ªהליה או ¨י ¨ט¬¨ה א»§ ±בו°´א´ ול®°ו´ ה¨³´¨³ בא´² ¨´חייב ל³®ו´ 
ובכלל זה ³כ"ט ¬ו"ד  - ²ווח, ´³לו§ או הו°אה ³ייג²¨ו לה§-בגי© כל ªז±, ה®»ד, אבד©

±בו°´ א´  ªו» ¬ל כך, ה¨³´¨³ ¨´חייב ל³®ו´¬±ב ה®ª±´ ´²ו© זה.  -והו°או´ ¨³®ט 
-ד§ ¬ל, ¬ובדיה, ¨ªהליה או ¨י ¨ט¬¨ה בגי© כל ט¬ªה, ´בי¬ה או ד²י³ה ³´ו¬לה ªגא»§

 או´§ ה¬לה ו/או ¨»² ו/או ®²»§ בא´² ¨³´¨³י§ידי °ד ³לי³י כל³הו כ´ו°אה ¨´כªי 
 ., או כ´ו°אה ¨כל ³י¨ו³ או´ו ¬³ה ב³י²ו´י הא´²ו/או בא´² °ד ³לי³י

 סמכו´ ה³י®וט .13

́ ®ª³²ו´ו הדי© החל ¬ל ´±ªו© זה ו¬ל כל הªוב¬ ¨¨ªו .13.1 יהיה הדי©  או הכ²וך בו ל²בו
 הי²³אלי בלבד, ולא יחול כל די© אח².

ל²בו´  ¨¨ªו»¨כו´ ה³י®וט בכל ה¬ªייªי§ הªוג¬י§ ל´±ªו© זה ו/או הªוב¬י§  .13.2
ב²³± ¬§ הה»כ¨י§ ה¨±ווªי§ ה®²טªיי§ הªלווי§ ל³י²ו´י§ ¨»ויי¨י§ בא´², 

 .ולאלו בלבד אביב י®ו-¨ו±ªי´ לב´י ה¨³®ט ה¨ו»¨כי§ ³ל ´ל


